
عمليات المشتريات العامة

كوالالمبور - ماليزيا

09 - Mar 2026 - 13 - Mar 2026

$5,800



المقدمة

تلعب المشتريات العامة دورًا أساسيًا في ضمان الشفافية والكفاءة والمساءلة في الإنفاق الحكومي.

يعد إتقان عمليات الشراء أمرًا ضروريًا للمهنيين الذين يديرون العقود والمناقصات واختيار الموردين. تقدم

مركز جنتكس للتدريب دورة شاملة حول عمليات المشتريات العامة تهدف إلى تعزيز فهم المشاركين للوائح

وإجراءات وأفضل ممارسات الشراء. يوفر هذا البرنامج التدريبي الذي يمتد لخمسة أيام معرفة عملية

ومهارات لتحسين العمليات الشرائية والامتثال للأطر القانونية.

أهداف دورة عمليات المشتريات العامة

- فهم المبادئ الأساسية والأطر القانونية المنظمة للمشتريات العامة.

- تطبيق التخطيط الاستراتيجي للمشتريات لضمان الكفاءة وتحقيق أفضل قيمة.

- تطوير وإدارة عمليات المناقصات والمزايدات وفقًا للوائح الشراء.

- تحديد المخاطر والتحديات الرئيسية في عمليات الشراء ووضع استراتيجيات الحد منها.

- تحسين تقييم الموردين واختيارهم وإدارة العقود لتحقيق نتائج فعالة.

- تبني ممارسات الشراء الأخلاقية لتعزيز النزاهة والمساءلة.

- استخدام تقنيات الشراء الحديثة وأنظمة المشتريات الإلكترونية لتحسين العمليات.



منهجية الدورة

تعتمد هذه الدورة على المحاضرات التفاعلية، ودراسات الحالة، والمناقشات الجماعية، والتمارين العملية.

سيشارك المتدربون في سيناريوهات واقعية لتعزيز فهمهم لعمليات الشراء وأفضل الممارسات.

الفئات المستهدفة

- مسؤولي ومديري المشتريات

- المسؤولين الحكوميين المشاركين في المشتريات العامة

- المتخصصين في العقود والمناقصات

- المتخصصين في سلسلة التوريد والخدمات اللوجستية

- المستشارين القانونيين ومتخصصي الامتثال

- المسؤولين الماليين والإداريين المشرفين على عمليات الشراء

محتوى دورة عمليات المشتريات العامة

اليوم الأول: مقدمة في المشتريات العامة

- نظرة عامة على المشتريات العامة: التعريف والأهمية والأهداف

- الأطر القانونية والتنظيمية التي تحكم المشتريات

- مبادئ المشتريات: الشفافية، والمنافسة، والمساءلة



- فهم سياسات الشراء ومتطلبات الامتثال

اليوم الثاني: التخطيط الاستراتيجي للمشتريات

- دورة المشتريات وتقنيات التخطيط

- تحليل السوق واستراتيجيات اختيار الموردين

- إعداد الميزانية وتقدير التكاليف في المشتريات

- الاعتبارات الأخلاقية وتضارب المصالح في المشتريات

اليوم الثالث: عمليات المناقصات والمزايدات

- أنواع أساليب الشراء وتطبيقاتها

- إعداد مستندات المناقصة وطلبات العروض

- تقييم العروض واختيار الموردين

- الجوانب القانونية للمناقصات وحل النزاعات الشرائية

اليوم الرابع: إدارة العقود والحد من المخاطر

- مبادئ صياغة العقود والتفاوض عليها

- إدارة العقود الشرائية: مراقبة الأداء والتقييم

- تحديد المخاطر الشرائية واستراتيجيات الحد منها

- إدارة علاقات الموردين وحل النزاعات



اليوم الخامس: تقنيات الشراء المتقدمة وأفضل الممارسات

- مقدمة في المشتريات الإلكترونية وأنظمة الشراء الرقمية

- ممارسات الشراء المستدامة والصديقة للبيئة

- دراسات حالة وأفضل الممارسات في المشتريات العامة

- مراجعة الدورة والتقييمات العملية

الخاتمة

من خلال إكمال دورة عمليات المشتريات العامة مع مركز جنتكس للتدريب، سيكتسب المشاركون معرفة

معمقة ومهارات عملية لتعزيز كفاءة عمليات الشراء، وضمان الامتثال للوائح، وتطبيق أفضل الممارسات في

إدارة المشتريات. ستساعد هذه الدورة المهنيين على مواجهة تحديات الشراء بثقة وتحقيق التميز في

مؤسساتهم.


